
Voor werkomgevingen geldt dat er veel ontwikkelingen zijn waarmee je rekening moet 
houden. Denk bijvoorbeeld aan veranderingen op het gebied van security. Omgaan met 
data. Of het faciliteren van je medewerkers, zodat zij het beste uit zichzelf kunnen halen. 
Het is bij het doorvoeren van veranderingen belangrijk dat ze nauw aansluiten op je 
businessdoelstellingen.

MANAGED MODERN WORKPLACE 

DE TRANSFORMATIE
VAN DE WERKPLEK

EVOLUTIE VAN DE DIGITALE WERKOMGEVING

BEPALENDE TRENDS VOOR DE MANIER VAN WERKEN

WORKWAYS:
Workplacefunctionaliteiten worden verder 
ontsloten met Robotic Process Automation, 
Machine Learning, API-koppelingen en de 
nieuwste generatie applicaties.

DESKTOPGEBONDEN:
Medewerkers gebruiken vooral 
desktops in hun dagelijks werk.1

FLEXIBEL WERKEN:
Organisaties ontsluiten 
informatie en applicaties 
op verschillende soorten 
werkplekapparatuur.
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WORKSPACE:
De gebruiker komt centraal 
te staan. Hierdoor wordt 
het mogelijk op een 
gecontroleerde manier 
op verschillende types 
werkplekapparatuur, 
bedrijfsdata en applicaties 
te gebruiken.
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WORKPLACE:
Relevante informatie is 
eenvoudig beschikbaar voor 
gebruikers en kan door 
eenvoudige handelingen 
verwerkt worden, zonder 
tussen verschillende 
applicaties te hoeven 
wisselen.
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VAN TRENDS NAAR ORGANISATIEDOELSTELLINGEN

Het gaat bij werkplekken al lang niet meer alleen om het fysieke device, ook de werkomgeving 
is van groot belang. Denk hierbij aan smart buildings, waarbinnen de gebruiker eenvoudig zijn 
werkplek en parkeerplaats kan reserveren. Of aan het eenvoudig gebruikmaken van de digitale 
receptioniste en het bezoekersmanagement. De focus ligt steeds meer op de gehele beleving en 
vrijheid die de medewerker heeft in zijn manier van werken.

DE STAP NAAR DIGITALE TRANSFORMATIE
Om hun strategische doelen te realiseren, ondergaan veel organisaties een digitale 
transformatie. De moderne IT-werkplek speelt hierbij een belangrijke faciliterende rol, omdat 
deze de benodigde flexibiliteit, (gebruiksvriendelijke) functionaliteit en mogelijkheden biedt 
om informatie veilig te ontsluiten en nieuwe businessmodellen mogelijk te maken. Zo wordt de 
moderne IT-werkplek het fundament van waaruit de volgende stappen gezet kunnen worden.

Weten waar je op moet letten bij de aanschaf van een moderne werkplek? 
Bekijk de checklist. 

Wil je meer weten over de Centric Managed Modern Workplace?
Je leest er hier alles over. 

De technologische ontwikkelingen en trends in de markt zorgen ervoor dat organisaties hun 
doelstellingen actualiseren. 

De verschillende organisatiedoelstellingen zijn erop gericht een veilige en betrouwbare 
manier van samenwerken en kennisdelen te stimuleren en te verbeteren. Daarbij zijn 
gebruiksvriendelijke bedrijfsapplicaties (zowel moderne (web, SaaS) als traditionele (legacy)) van 
belang. Op deze manier ondersteunt een moderne IT-werkplek continu de bedrijfsprocessen en 
hybride manier van werken. 

INCLUSIVITEIT 

4 generaties zijn voor het 
eerst in de geschiedenis 
samen aan het werk.  

Artificial Intelligence 
maakt werk toegankelijk 
voor mensen van alle 
werkniveaus. 

DATA RICH 

50% van alle data 
over de hele wereld is in 
de afgelopen twee jaar 
gecreëerd. 

FLEXIBEL 

72% van de 
werknemers werkte eind 
2020 op afstand. 

KWETSBAAR 

50.000 bedrijven 
worden maandelijks 
aangevallen. 

Het aantal meldingen 
naar aanleiding van 
hacking-, malware- of 
phishingincidenten steeg 
in 2020 met 30%.  

In 2020 ontving 
de Autoriteit 
Persoonsgegevens bijna 
24.000 datalekmeldingen.

IT DIE BEDRIJFSPROCESSEN EN 
INFORMATIESYSTEMEN OPTIMAAL 

ONDERSTEUNT.

BEHOUDEN VAN 
TALENT DOOR 

AANTREKKELIJKE IT.

BESCHIKBAARHEID, 
CONTINUÏTEIT EN
COMPLIANCE ZIJN 
GEWAARBORGD.

EENVOUDIG ÉN VEILIG 
TOEGANG TOT INFORMATIE 

EN APPLICATIES.

IT DIE INNOVATIE EN DIGITALE 
TRANSFORMATIE FACILITEERT.“ “

“

“
“

BEKIJK DE
CHECKLIST

https://www.centric.eu/nl/oplossingen/it-outsourcing-en-beheer/managed-modern-workplace/?utm_source=infographic&utm_medium=organic&utm_campaign=do-ms-mmw
https://www.centric.eu/documents/186/Centric-checklist-managed_modern_workplace.pdf?utm_source=infographic&utm_medium=organic&utm_campaign=think-ms-mmw

